PORADNIA | REHABILITACJA
AMBULATORYJNA SGPZOZ W BtONIU

Lokalizacja: Il Pietro,
Punkt Rejestracyjny - po lewej stronie przy wejsciu.

TEL: (22) 1823133
e-mail: rehabilitacja@przychodniablonie.pl

P.O Kierownik Poradni oraz Ambulatorium Rehabilitacji:
Andrzej Porowski - magister fizjoterapii

GODZINY PRACY AMBULATORIUM REHABILITACJI:

Poniedziatek 08:00 - 18:00
Wtorek 08:00 - 18:00
Sroda 08:00 - 18:00
Czwartek 08:00 - 18:00
Piatek 08:00 - 18:00

GODZINY PRACY REJESTRACJI REHABILITACIJI:

Poniedziatek 08:00 - 16:00
Wtorek 08:00 - 14:00
Sroda 08:00 - 18:00
Czwartek 08:00 - 16:00
Piatek 08:00 - 16:00

LEKARZE W PORADNI REHABILITACIJI
Krzysztof Rzewuski

Magdalena Hass

Andrzej Sadowski

PRZYJECIA DO PORADNI REHABILITACJI (DO LEKARZA)

1. Zapisy na rehabilitacje lecznicza odbywaja sie na podstawie skierowania wystawio-
nego przez lekarza ubezpieczenia zdrowotnego. (Art. 59. Dz.U. 2019 poz. 1373 z pdzn. zm.).
Sam pacjent decyduje, ktéra placéwke medyczng wybiera. Nie istnieje pojecie rejonizacji. Nie
trzeba réowniez by¢ pacjentem POZ w placoéwce medycznej, ktérg wybralismy do leczenia spe-
cjalistycznego.

2. Skierowanie wystawione przez lekarza ubezpieczenia zdrowotnego w celu objecia pa-
cjenta dalszym leczeniem specjalistycznym jest wazne, dopdki istnieje przyczyna i cel jego



10.

wystawienia. Skierowanie do poradni specjalistycznej wazne jest do chwili jego realizacji lub
traci waznos¢ z chwilg ustania przyczyny kierowania. Oznacza to, ze zostaniesz objety lecze-
niem specjalistycznym az do czasu jego zakonczenia. Nie musisz cyklicznie aktualizowac skie-
rowania. Dotyczy to wszystkich kolejnych wizyt specjalistycznych, zaréwno w konkretnym
roku kalendarzowym, jak i pozniej. (Art. 57. Dz.U. 2019 poz. 1373 z pdzn. zm.).

Swiadczeniodawca zapewnia biezaca rejestracje $wiadczeniobiorcéw na podstawie zgtosze-
nia osobistego lub za posrednictwem osoby trzeciej, w tym przy wykorzystaniu telefonu lub
innych srodkow komunikacji elektronicznej. (Dz. U z2015r., poz. 1400 zgodniez, § 91§ 13.1).
Pacjent podajac przez telefon swoje dane osobowe, w tym: imie, nazwisko, nr telefonu i pesel
sam wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych.

Podczas rejestracji Pacjent otrzymuje informacje o zakwalifikowaniu do kategorii medycznej
oraz terminie porady.

Pacjent wpisany na liste oczekujacych na porade specjalistyczng na podstawie skierowania
ma obowiazek dostarczyc oryginat skierowania w terminie (nie pézniej niz) do 14 dni robo-
czych liczac od dnia wpisania pacjenta na liste oczekujacych. Niedostarczenie oryginatu
skierowania w ww. terminie skutkuje skresleniem z listy oczekujacych. (Art. 20 ust. 2a Dz.U.
2019 poz. 1373 z pdzn. zm.).

Pacjent w celu otrzymania danego $wiadczenia moze wpisac sie na liste oczekujacych tylko
u jednego swiadczeniodawcy. (Art. 20 ust.10 Dz.U. 2019 poz. 1373 z p6zn. zm.) Komunikat
NFZ dla Swiadczeniodawcéw z dnia 18-02-2020 r. W przypadku, kiedy nie moze stawi¢ sie
na wyznaczony termin wizyty jest on obowigzany niezwtocznie powiadomic o tym placéwke
medyczna, w celu umozliwienia skorzystania z porady specjalistycznej kolejnemu pacjentowi
z listy oczekujacych.

Pacjent zgtaszajacy sie do lekarza specjalisty powinien zabrac¢ ze sobg dokument tozsamo-
$ci znr PESEL oraz NIP pracodawcy (w przypadku koniecznosci wystawienia druku o nie-
zdolnosci do pracy).

W Poradni Rehabilitacji po ocenie stanu zdrowia pacjenta lekarz dokonuje kwalifikacji do
leczenia rehabilitacyjnego na podstawie skierowania i aktualnej dokumentacji medyczne;j.
Termin wizyty kontrolnej w ramach ciggtosci i kontynuacji leczenia powinien zostac usta-
lony podczas biezacej wizyty u lekarza. To lekarz ma obowigzek zadbac o ciggtos¢ leczenia, a
nie pracownik rejestracji. Pacjenci objeci leczeniem planowym (kontynuacjg leczenia) nie sg
umieszczani na listach oczekujacych, cho¢ musza by¢ uwzglednieni przy planowaniu pracy
personelu medycznego. Plan leczenia dotyczy procedur medycznych, w przypadku ktérych
sekwencja opieki klinicznej jest wyznaczana przez kryteria kliniczne jako kontynuacja lecze-
nia.

Termin przyjecia do poradni oraz ambulatorium rehabilitacji uzalezniony jest od liczby ocze-
kujacych pacjentdéw spetniajacych kryteria medyczne i pacjentéw z uprawnieniami do lecze-
nia poza kolejnoscia to znaczy: kombatanci, inwalidzi wojenni i wojskowi, dziatacze opozycji
komunistyczneji osoby represjonowane z powodow politycznych, weterani poszkodowani w
dziataniach poza granicami panstwa, zastuzeni honorowi dawcy krwi, osoby posiadajgce
orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci. (Dz.U. 2018 poz. 932).

Swiadczeniodawca umieszcza w harmonogramie przyje¢ $wiadczeniobiorce, wyznaczajac
termin udzielenia $wiadczenia zgodnie z art. 20 Dz.U. 2019 poz. 1373 z pézn. zm.



11. Rehabilitacja ambulatoryjna jest dziatem lecznictwa, celem ktérego - dzieki kompleksowemu
postepowaniu - jest przywroécenie petnej lub mozliwej do osiggniecia sprawnosci fizycznej i
psychicznej, a co sie z tym wigze - zdolnosci do pracy, brania czynnego udziatu w zyciu spo-
tecznym. Celem rehabilitacji jest poprawa komfortu i jakosci zycia. W ramach $wiadczen wy-
konywane s3 swiadczenia z katalogu swiadczen medycznych zgodnie z podpisang umowag z
NFZ. W ramach fizjoterapii ambulatoryjnej pacjentowi przystuguje do 10 dni zabiegowych
(cykl) w kazdym dniu do 5 zabiegdow. Zatacznik nr. 1 pkt. 1 b. (Dz.U. 2018 poz. 465 z pézn.zm.).

12. Osoby nie objete ubezpieczeniem zdrowotnym badz nie posiadajace skierowania na planowe
leczenie ponoszg petng odptatnosc za udzielone im przez poradnie $wiadczenia zdrowotne.
O obowiazujacych zasadach zwigzanych z odptatnoscia za udzielanie swiadczen zdrowot-
nych pacjenci sg informowani przed udzieleniem $wiadczenia.

PRZYJECIA DO AMBULATORIUM NA ZABIEGI FIZJOTERAPEUTYCZNE
(DO FIZJOTERAPEUTY)

W zwigzku z wejsciem w zycie od dnia 1 stycznia 2019 r. zmian w rozporzadzeniu w sprawie reha-
bilitacji leczniczej (Dz.U. 2018 poz. 2396 z p6z. zm.), ktére wprowadzajg nowe rozwigzania dedyko-
wane dla $wiadczen z zakresu fizjoterapii ambulatoryjnej i fizjoterapii domowej wyjasniamy:

W celu poprawnego realizowania swiadczen w zakresie fizjoterapia ambulatoryjnai fizjoterapia
domowa nalezy przyja¢ nastepujace zasady:

1. Skierowanie na fizjoterapie w warunkach ambulatoryjnych swiadczeniobiorca jest obowia-
zany zarejestrowac nie pézniej niz 30 dni od dnia jego wystawienia. (Dz.U. 2018 poz. 2396 §5
ust. 7). W tym czasie skierowanie musi zostac zarejestrowane w miejscu, w ktorym udzielane
beda $wiadczenia, bez wzgledu na to, kiedy rozpocznie sie rehabilitacja.

2. Fizjoterapia ambulatoryjna dla dzieci (do ukonczenia 18 roku zycia) z uszkodzeniem osrod-
kowego uktadu nerwowego moze sie odbywac na podstawie jednego w roku kalendarzowym
skierowania z poradni specjalistycznej. Cykl terapeutyczny trwa do 120 dni zabiegowych i
obejmuje do 5 zabiegdéw dziennie.

3. Skierowanie na cykl zabiegdw moze by¢ wystawione przez kazdego lekarza ubezpieczenia
zdrowotnego i zgodnie z rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 listopada 2013 r. w sprawie
Swiadczen gwarantowanych z zakresu rehabilitacji leczniczej (Dz.U. z 2018 r. poz. 465 z pdzn.
zm.) skierowanie na zabiegi fizjoterapeutyczne w warunkach ambulatoryjnych oraz na zabiegi
fizjoterapeutyczne w warunkach domowych musi zawierac:

* pieczed, naklejke lub nadruk zawierajace nazwe (firme) i adres swiadczeniodawcy z nume-
rem umowy zawartej z dyrektorem wtasciwego oddziatu wojewddzkiego Narodowego
Funduszu Zdrowia,

* imie, nazwisko, adres zamieszkania swiadczeniobiorcy oraz numer PESEL, a w przypadku
braku numeru PESEL - numer dokumentu potwierdzajacego tozsamosc,

* rozpoznanie w jezyku polskim,

* kod jednostki chorobowej wedtug Klasyfikacji ICD-10,

» choroby przebyte i wspotistniejgce oraz inne czynniki, w tym wszczepione urzadzenia
wspomagajace prace uktadu krazeniowo-oddechowego lub metal w ciele pacjenta lub



przyjmowanie niektérych lekéw, mogace mieé istotny wptyw na proces rehabilitacji lub na
postepowanie fizjoterapeutyczne,

* podpis oraz imie, nazwisko i numer prawa wykonywania zawodu lekarza kierujacego oraz
date wystawienia skierowania.

» pieczed nagtdwkowa z numerem umowy zawartej z dyrektorem wtasciwego oddziatu wo-
jewodzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia,

* W przypadku braku przeciwwskazan informacja o tym fakcie powinna réwniez zostac¢ od-
notowana na skierowaniu.

» Brak ktéregokolwiek z powyzszych tego elementu bedzie skutkowat zwrotem skierowania
do lekarza, ktory je wystawit, celem uzupetnienia, planowaniu dalszego procesu leczenia.

Nie ma juz obligatoryjnego zapisu, ktéry nakazuje aby w skierowaniu znalazty sie zlecone za-
biegi wraz z liczbg poszczegdlnych zabiegdw w cyklu zabiegowym. Jednakze ich zlecenie nie
stanowi btedu w tresci skierowania i nie stanowi o nieprawidtowosci wystawionego skierowa-
nia.

. W przypadku skierowania wystawionego przez lekarza ubezpieczenia zdrowotnego bedacego
jednoczesnie specjalistg w dziedzinie: rehabilitacji ogélnej lub rehabilitacji medycznej, lub re-
habilitacji w chorobach narzadu ruchu zlecone na skierowaniu zabiegi, co do ktérych fizjotera-
peuta mauzasadniong watpliwosé, fizjoterapeuta moze dokonac¢ modyfikacji tych zabiegdw po
konsultacji z lekarzem kierujacym i odpowiednio odnotowac ten fakt w dokumentacji medycz-
nej.

. W przypadku pozostatych skierowan wystawionych przez innych lekarzy ubezpieczenia zdro-
wotnego bedacych jednoczesnie specjalistami w innych dziadzinach medycznych réwniez tych
realizujacych $wiadczenia w ramach poradni lekarskiej rehabilitacyjnej, zlecone zabiegi stano-
wig jedynie sugestie lekarza, co do planu terapii ale nie sg wigzace dla fizjoterapeuty.

. Realizacja wizyty fizjoterapeutycznej lezy w gestii fizjoterapeuty, zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Zdrowia z dnia 13 grudnia 2018 r. zaleca sie przeprowadzenie wizyty fizjoterapeu-
tycznej, ktéra zawierataby ocene i opis stanu funkcjonalnego swiadczeniobiorcy przed rozpo-
czeciem fizjoterapii. Jest to istotne i wigze sie z ust. 4 zmienionego rozporzadzenia w sprawie
rehabilitacji leczniczej, gdyz zgodnie z jego trescig Swiadczeniodawca realizujgcy skierowanie
na cykl zabiegéw, po ukoinczonym cyklu zbiegéw, przekazuje lekarzowi wystawiajacemu to
skierowanie informacje o sposobie oraz efektach cyklu zabiegéw. Bez wstepnej weryfikacji
skierowania przez fizjoterapeute trudno bedzie stwierdzi¢, czy Swiadczeniobiorca osiggnat za-
mierzony efekt prowadzonej rehabilitacji. (Dz.U. 2018 poz. 2396 8§85 ust.3).

. Cykl zabiegdéw okreslony w rozporzadzeniu z zakresu rehabilitacji leczniczej jako cykl realizo-
wany do 10 dni zabiegowych nie wskazuje, ze maja to by¢ dni po sobie nastepujace, o czesto-
tliwosci i ilosci zabiegéw decyduje fizjoterapeuta. (Dz.U. 2018 poz. 465 zatacznik nr 1 do roz-
porzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 listopada 2013 . str. 8).

. Kolejki oczekujgcych w przypadku $wiadczen z zakresu fizjoterapii ambulatoryjnej i fizjotera-
pii domowej sg prowadzone do komadrki organizacyjnej a nie na konkretny zabieg fizjoterapeu-
tyczny. W zwiazku z powyzszym swiadczeniobiorca zapisuje sie w kolejke oczekujgcych na do-
tychczas obowigzujgcych zasadach na pierwszy wolny termin, na wizyte fizjoterapeutyczngiw
wyznaczonym dniu realizacji Swiadczenia odbywa sie wizyta fizjoterapeutyczna. Zlecony cykl
zabiegéw stanowi kontynuacje leczenia i nie powinien by¢ umieszczany w kolejke oczekuja-
cych. Po zaplanowaniu rehabilitacji Pacjent uzyskuje informacje o odpowiednim przygotowa-
niu sie do zabiegdw i zgtasza sie w wyznaczonym terminie i okreslonej godzinie. Wytyczne z



prezentacji pt. ,,Harmonogramy przyje¢ Mazowiecki Oddziat Wojewddzki Narodowego Fun-
duszu Zdrowia” zdnia 17/18.12.2019r.

9. Przeplanowanie zabiegéw jest mozliwe jedynie w sytuacjach wyjgtkowych, po uprzednim zgto-
szeniu tego faktu (np. choroba - Swiadczeniobiorca proszony jest o zaswiadczenie lekarskie
ktore umieszczane bedzie w dokumentacji medycznej).

10. W przypadku, kiedy pacjent nie stawi sie w wyznaczonym dniu bez powiadomienia, zostaje
skreslony z listy. Osoba dokonujgca skreslenia odnotowuje na liscie date i przyczyne skresle-
nia. Skreslenia dokonuje sie réwniez na wniosek swiadczeniobiorcy, a takze w momencie roz-
poczecia udzielenia $wiadczenia.

11. Zapetnianie zwolnionych terminéw realizacji $wiadczen. Dodatkowe wolne terminy, ktére
powstajg niezaleznie od przyczyny (np. po zawiadomieniu o rezygnacji pacjenta, wydtuzenia
godzin przyjeé, zatrudnienia dodatkowego personelu medycznego) nalezy przeznaczy¢ na
przyspieszenie terminow realizacji Swiadczen dla pacjentéw, ktorzy wyrazajg zgode na zmiane
terminu, po zawiadomieniu ich o takiej mozliwosci. Zawiadomienia powinny by¢ kierowane
przede wszystkim do oséb nastepnych na liscie, czyli pacjentéw czekajgcych najdtuzej.

12. Uprzejmie prosimy nie przynosi¢ do zaktadu rzeczy wartosciowych.

13. Pacjenci zobowiazani sg do przestrzegania czystosci i higieny osobiste;j.
Okolice ciata poddawane zabiegom powinny by¢ czyste i odttuszczone.

14. Godziny zabiegéw i porady lekarskiej sg orientacyjnymi dla lekarza i terapeutow.

15. Swiadczenie udzielone w warunkach ambulatoryjnych, w tym w warunkach domowych, z in-
tencja wykonania okreslonego zestawu procedur medycznych w okreslonym czasie.

Podstawy prawne

» Ustawa o swiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze srodkéw publicznych z dnia 12 czerwca 2019 r. (Dz. U. Nr
2019 poz. 1373 z pézn. zm.).

 Ustawa o systemie informacji w ochronie zdrowia (Dz.U.2017 poz. 1845 z p6zn. zm.).

 Ustawa z dnia 9 maja 2018 r. o szczegdlnych rozwiazaniach wspierajgcych osoby o znacznym stopniu niepetnospraw-
nosci (Dz.U. 2018 poz. 932 z pézn. zm.).

 Ustawa z dnia 6 grudnia 2018 r. o zmianie niektorych ustaw w zwigzku z e-skierowaniem oraz listami oczekujacych
na udzielenie $wiadczenia opieki zdrowotnej Dz.U. 2018 poz. 2429 z pézn. zm.

» Rozporzadzenie Ministra Zdrowia w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu rehabilitacji leczniczej z dnia 30
stycznia 2018 r. (Dz.U. 2018 poz. 465 z p6zn. zm.).

» Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 26 czerwca 2019 r. w sprawie zakresu niezbednych informacji przetwarza-
nych przez swiadczeniodawcow, szczegétowego sposobu rejestrowania tych informacji oraz ich przekazywania pod-
miotom zobowigzanym do finansowania $wiadczen ze srodkéw publicznych. (Dz.U. 2019 poz. 2532 z pdzn. zm.).

 Zarzadzenie Nr 183/2019/DSOZ z dnia 31-12-2019 w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w
rodzajach rehabilitacja lecznicza oraz programy zdrowotne w zakresie swiadczen - leczenie dzieci i dorostych ze
$piaczka.

» Wytyczne z prezentacji pt. ,,Harmonogramy przyje¢ Mazowiecki Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdro-
wia” zdnia 17/18.12.2019r.



